
 

 

 

OPERASI PERKHIDMATAN SOKONGAN 

 

PEJABAT TIMBALAN NAIB CANSELOR 
(HAL EHWAL PELAJAR DAN ALUMNI) 

 

Kod Dokumen: OPR/HEPA/LG01/KOLEJ  

LOG PENERIMAAN ADUAN KEROSAKAN PENGINAPAN PELAJAR BAGI KOLEJ 12, KOLEJ TAN SRI AISHAH GHANI (P1 & P2) DAN KOLEJ 14 

 

 

 

BIL. 

 

 

NO. 
ADUAN 

 

TARIKH 
KOLEJ 

TERIMA 
ADUAN 

 

MASA 
ADUAN 

DITERIMA 

 

 

KOD 
KEROSAKAN 

 

TARIKH 
TINDAKAN 

DILAKSANAKAN 

 

 

TARIKH 
SELESAI 

 

MASA 
SELESAI 

DALAM 
TEMPOH 
18 JAM 

HARI 
BEKERJA 

 

LEBIH 
TEMPOH 18 
JAM HARI 
BEKERJA 

 

NYATAKAN ULASAN KEROSAKAN (JIKA 
MELEBIHI TEMPOH 18 JAM HARI 

BEKERJA) 

           

           

           

           

           

           

           

           

           

           

 

NO. SEMAKAN : 09 
NO. ISU : 02 
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